od.KURIER

unterwegs zu dir

ROVID UTMUTATO

Fontos informaciok/segitség a munkavégzéshez - kérjik, figyelmesen olvassa el!

1. Mire kell tigyelnem a szallitas soran?
A csomagokat a terjesztés napjan a legkésébb 13:00 6raig (szerdan vagy szombaton) az egyeztetett dtadasi pontra szallitjak.
Kérjlk, a szallitolevél alapjan ellendrizze, hogy

a) a megfeleld csomagok érkeztek-e meg.
b) a darabszamok megfelel6ek-e
c) a fontos Uzenetek fel vannak-e tlintetve

2. Mikor kell végeznem a terjesztést?
A szerzédésben meghatarozott terjesztési napon (a valtozasok a szllitélevélen vannak feltiintetve), lasd a munkaszerzédés
masodik pontjat.

3. Hol kell valéjaban végezni a terjesztést?

Lasd a térképet vagy az utcarajzot. Az egynél tobb elosztasi terllettel rendelkezé nagyobb varosokban - ettél eltérd
rendelkezés hianyaban - a terjesztési teriiletek taldlkozasanal az utcak hatarat az utca kozepe jelzi. A terjesztési terlletet
feltétlendl be kell tartani, hogy ne lehessenek téves vagy kettés hozzarendelések!

4. Mennyit kell elosztanom?

Alapvetéen postalddanként egy terméket kézbesitenek. Ha a hazban egy levélszekrény van tobb csaldd szamara, akkor
minden csaladnak egy példanyt kell kézbesiteni. Hianyzd vagy tul sok példany esetén mindenképp tajékoztatni kell a
terlletfelligyeldket!

5. Hogyan kell elosztanom?

A termékeket a lehetd legteljesebb mértékben postaladakba vagy Ujsdgosladakba kell helyezni. Ha a postaladak a hazban
vannak, csengessen be, és udvariasan kérje meg, hogy nyissak ki az ajtét. A termékeket semmiképp sem szabad a hazak
bejarata el6tt, Iépcsékon, kerti keritéseken vagy hasonld helyeken felhalmozva elhelyezni.

6. Kinek kell szallitanom?
Figyelem! KérjUk, forditson nagy figyelmet a hetilapok és a prospektusok kdzotti kilonbségre:

a) Prospektusok - a terjesztési terlleten lévé minden privat haztartasba kézbesiteni kell (kivéve: Reklamtilalom).

b) Hetilapok - minden maganhaztartasba, tovabba kereskedelmi terlleteken, lzletekbe, irodakba és &ruhazakba, idések
otthondba, kérhazakba stb. kézbesiteni kell (Kivéve: hetilapok tilalma).

c) Onkormanyzati hirdetmények, telepiilési hulladéknaptarak, rendérségi informaciok stb. - terjesztési teriileten 1évé
valamennyi haztartasba kézbesiteni kell, kivétel nélkal!

Kérjuk, mindig vegye figyelembe a boritén talalhatod Uzeneteket.

7. Hogyan kell figyelnem a matricakra?

A rekldamtilalmat minden kortlmények kozott be kell tartani! Ez esetben is van azonban kilénbség a hetilapok és a
prospektusok kozott. Ez azt jelenti, hogy ha a postalddara a ,Nem kérek reklamot” széveg van felragasztva, akkor a teljes
Ujsag a benne lévé Osszes prospektussal egyltt kézbesithetd egyltt széllithatd (kérjik, vegye figyelembe az alabbi
informacidkat). Az olyan matricdk esetében, mint pl. ,Nem kérek rekldmot és ingyenes Ujsagot”, akkor semmilyen
koralmények kozott nem lehet hetilapot és prospektusokat a postaladakba dobni!

Prospektus? NEM Bitte keine Werbung
s el und kostenlose
Zeitungen einwerfen

Prospektus? NEM

Hetilap? NEM

Kérjlk, mindig vegye figyelembe a boritén talalhatod Gzeneteket - Példak

o  MINDEN maganhaztartas, Uzlet és reklamot nem kéré részére kézbesiteni kell. A kézbesitendd terméket NEM szabad
méas targyak kozé helyezni" = a kézbesitendd terméket (pl. dnkormdanyzati kozlony) NEM szabad més kézbesitési
termékbe belehelyezni, azt a reklamtilalmi matrica ellenére kilon a postaladéaba kell dobni.

e A szorélapot/egyéb szallitasi terméket a terjesztés elétt be KELL helyezni a reklamujsagba/terjesztési csomagba!"
= A kézbesitendd terméket a kiszallitas el6tt az azt terjeszté személy a reklamujsagba/terjesztési csomagba helyezi.



8. Mi a teend6 a maradék mennyiséggel?

Amennyiben a terjesztést kbvetéen megmaradtak szérélapok vagy
hetilapok, azokat tilos a papirhulladékba tenni. A koévetkezd
kiszallitasi napon a kiszallitast végzd soférok ismét elviszik ezeket a
terjesztendd termékeket. A terjesztendd termékeket gondosan dssze
kell csomagolni, és fel kell cimkézni a visszaklldés pontos okaval.
Ehhez ki kell tolteni a terjesztés napjan érvényes fedlap also részét.

Lasd a képet.

9. Hol talalhaték pontosabb informaciok?
L4sd Munkaszerzddés - ,Munkautasitds” melléklet

10. Mikor kell kapcsolatba Iépnem a pd.KURIER-rel?

Amennyiben az egyes pontokkal kapcsolatban tovabbi kérdés
merilne fel, vagy ha a mennyiségi eltéréseket tisztazni kell, akkor
értesiteni kell a pd.KURIER-t. A személyes kapcsolattartd adatai az

internetes portal személyes terlletén, a www.pd-kurier.de cimen
taldlhatok.

Végezetiil egy fontos megjegyzés...

Ugyfeleink elvarjak a magas terjesztési minéséget!

Kérjlk, segitsen a panaszok elkeriilésében Ugy, hogy nagy figyelmet fordit a fent felsorolt pontokra. Minden kézbesitett
csomagot kodolunk, és minden héten személyes vagy telefonos ellenérzést is végziink az adott terUleteken. Emellett
kilonosen a haztartasok vagy a hirdetdk varjak hetente a hetilapokat és az élelmiszer-prospektusokat (pl. Netto, E-Center,
Aldi, Lidl). A kimaradt haztartasok altaldban azonnal panaszt tesznek nalunk!



